Vivéole

Brochure tarifaire - Tarifs applicables a compter du 30 juin 2010 (prix indiqués TTC)

2Go 3Go illimité
SOoLOo . . .
24,90 €/mois 29,90 €/mois 39,90 €/mois
FAMILY 4Go 5Go _ illimité ‘
39,90 €/mois 49,90 €/mois 69,90 €/mois
ADDICT 6Go : 8Go illimité :
59,90 €/mois 79,90 €/mois 99,90 €/mois
Durée d'engagement Pas d’engagement
Pack de connexion* 349 €
Modem mis a disposition gratuitement
Option Freezone 9,90€/mois
Pack security 4+ 5€/mois
Gigaoctet supplémentaire 15€
Option routeur Wifi 32€
Option support double téte 15€
Option téte TV 49€
Livraison du matériel 18 €

Renseignements téléphoniques gratuit depuis un poste fixe

Assistance en ligne gratuit (hors colit de communication)
Changement d'offre en cours de contrat gratuit

Frais d'activation 81 euros dégressifs a raison de 3 € pas mois d'abonnement payables en fin de contrat "

Frais de dossier 49,90€
Traitement paiement de l'abonnement par carte bancaire/chéque / virement 4€/mois
Traitement paiement de ['abonnement par préléevement gratuit
Dépbt de garantie en cas de paiement de l'abonnement par carte bancaire/chéque / virement 300 €

1 fois et demie le taux d'interét Iégal des sommes dues a compter

Pénalités de retard N -
de la suspension des services

Traitement impayé 7€
Durée d'engagement 24 mois
INTEGRALE
Caution (remboursable) 100€

* Le pack de connexion comprend une téte iLNB, une antenne parabolique de 79 cm, une fixation d'antenne pour mat, un kit d'installation "EASY CONNECT", 30m de cable d'antenne double avec connecteurs type F, un mode d'emploi.(1)
La réduction de 3€ TTC se calcule pour chaque mois calendaire écoulé depuis le mois suivant la derniére demande de changement d'abonnement ou a défaut depuis le mois suivant la date de mise a disposition de L'accés Internet Vivéole
Haut Débit par satellite faisant l'objet de la résiliation. Cette réduction des frais d'activation ne s'applique pas en cas d'incident de paiement et de suspension de ['abonnement.

Débits offres volume

Si le volume de téléchargement est atteint, il est possible de créditer son compte d’'un giga supplémentaire sur tous les abonnements volume

SOLO - 2Go

En réception :
-Jusqu'a 1670 Mo téléchargés, votre débit est de 1024kb/s.

FAMILY - 4Go

En réception :
- Jusqu'a 3350 Mo téléchargés, votre débit est de 2048kb/s.

ADDICT - 6Go

En réception :
- Jusqu'a 5020 Mo téléchargés, votre débit est de 4096kb/s.

- Au dela de 1670Mo téléchargés, votre connexion est interrompue © - Au dela de 3350Mo téléchargés, votre connexion est interrompue | - Au dela de 5020Mo téléchargés, votre connexion est interrompue
En émission : En émission : En émission :

- Jusqu'a un volume envoyé de 330Mo, votre débit est de 128kb/s - Jusqu'a un volume envoyé de 650Mo, votre débit est de 256kb/s - Jusqu'a un volume envoyé de 980Mo, votre débit est de 256kb/s
- Au dela de 330 Mo, votre débit est limité a 16kb/s - Au dela de 650 Mo, votre débit est limité a 16kb/s - Au dela de 980 Mo, votre débit est limité a 16kb/s

SOLO -3Go FAMILY - 5Go ADDICT - 8Go

En réception : En réception : En réception :

-Jusqu'a 2510 Mo téléchargés, votre débit est de 1024kb/s. -Jusqu'a 4190 Mo téléchargés, votre débit est de 2048kb/s. - Jusqu'a 6700 Mo téléchargés, votre débit est de 4096kb/s.

- Au dela de 2510Mo téléchargés, votre connexion est interrompue | - Au dela de 4190 Mo téléchargés, votre connexion est interrompue | - Au dela de 6700Mo téléchargés, votre connexion est interrompue
En émission : En émission : En émission :

- Jusqu'a un volume envoyé de 490Mo, votre débit est de 128kb/s - Jusqu'a un volume envoyé de 810Mo, votre débit est de 256kb/s - Jusqu'a un volume envoyé de 1300Mo, votre débit est de 256kb/s
- Au dela de 490 Mo, votre débit est limité a 16kb/s - Au dela de 810 Mo, votre débit est limité & 16kb/s - Au dela de 1300Mo, votre débit est limité a 16kb/s

Débits offres illimitées

La F.U.P. (Fair Use Policy) est un ajustement des débits en fonction des volumes téléchargés. Il n'y a pas de coupure de service, pas de surtaxe, et le téléchargement est illimité. La FUP est nécessaire pour une bonne
répartition de la bande passante satellite et s'ajuste sur un mois, avec une remise a zéro des compteurs de téléchargement a date fixe mensuelle.

illimité SOLO

1024kb/s en réception / 128kb/s en émission

En réception
Jusqu’a 1500 Mo téléchargés, la vitesse de réception est de 1024kb/s

Si plus de 7000 Mo sont téléchargés dans le mois, la vitesse de réception est limitée a 64 kb/s

Si plus de 1500 Mo sont téléchargés dans le mois, la vitesse de réception est limitée a 768 kb/s
Si plus de 2250 Mo sont téléchargés dans le mois, la vitesse de réception est limitée a 512 kb/s
Si plus de 3000 Mo sont téléchargés dans le mois, la vitesse de réception est limitée a 384 kb/s
Si plus de 3750 Mo sont téléchargés dans le mois, la vitesse de réception est limitée a 256 kb/s
Si plus de 4500 Mo sont téléchargés dans le mois, la vitesse de réception est limitée a 128 kb/s

En émission

Jusqu’a 250 Mo envoyés, la vitesse d’émission est de 128kb/s

Si plus de 250 Mo sont envoyés dans le mois, la vitesse d’émission est limitée a 112 kb/s
Si plus de 375 Mo sont envoyés dans le mois, la vitesse d'émission est limitée a 96 kb/s
Si plus de 500 Mo sont envoyés dans le mois, la vitesse d’émission est limitée a 80kb/s
Si plus de 625 Mo sont envoyés dans le mois, la vitesse d'émission est limitée a 56 kb/s
Si plus de 750 Mo sont envoyés dans le mois, la vitesse d’émission est limitée a 32 kb/s
Si plus de 1167 Mo sont envoyés dans le mois, la vitesse d’émission est limitée a 16 kb/s

illimité FAMILY

2048kb/s en réception / 256kb/s en émission

En émission

Jusqu’a 417 Mo envoyés, la vitesse d'émission est de 256kb/s

Si plus de 417 Mo sont envoyés dans le mois, la vitesse d’émission est limitée a 208 kb/s
Si plus de 550 Mo sont envoyés dans le mois, la vitesse d’émission est limitée a 160 kb/s
Si plus de 683 Mo sont envoyés dans le mois, la vitesse d’émission est limitée a 128 kb/s
Si plus de 817 Mo sont envoyés dans le mois, la vitesse d'émission est limitée a 80 kb/s
Si plus de 950 Mo sont envoyés dans le mois, la vitesse d’émission est limitée a 32 kb/s
Si plus de 1500 Mo sont envoyés dans le mois, la vitesse d’émission est limitée a 16 kb/s

En réception

Jusqu’a 2500 Mo téléchargés, la vitesse de réception est de 2048kb/s

Si plus de 2500 Mo sont téléchargés dans le mois, la vitesse de réception est limitée a 1536 kb/s
Si plus de 3300 Mo sont téléchargés dans le mois, la vitesse de réception est limitée a 1024 kb/s
Si plus de 4100 Mo sont téléchargés dans le mois, la vitesse de réception est limitée a 512 kb/s
Si plus de 4900 Mo sont téléchargés dans le mois, la vitesse de réception est limitée a 256 kb/s
Si plus de 5700 Mo sont téléchargés dans le mois, la vitesse de réception est limitée a 128 kb/s
Si plus de 9000 Mo sont téléchargés dans le mois, la vitesse de réception est limitée a 64 kb/s

illimité ADDICT

En réception

Jusqu'a 2500 Mo téléchargés, la vitesse de réception est de 4096kb/s

Si plus de 2500 Mo sont téléchargés dans le mois, la vitesse de réception est limitée a 3328 kb/s
Si plus de 3300 Mo sont téléchargés dans le mois, la vitesse de réception est limitée a 2560 kb/s
Si plus de 4100 Mo sont téléchargés dans le mois, la vitesse de réception est limitée a 1792 kb/s
Si plus de 4900 Mo sont téléchargés dans le mois, la vitesse de réception est limitée a 1024 kb/s
Si plus de 5700 Mo sont téléchargés dans le mois, la vitesse de réception est limitée a 512 kb/s
Si plus de 6500 Mo sont téléchargés dans le mois, la vitesse de réception est limitée a 256 kb/s
Si plus de 9000 Mo sont téléchargés dans le mois, la vitesse de réception est limitée a 64 kb/s

4096kb/s en réception / 256kb/s en émission
En émission
Jusqu'a 417 Mo envoyés, la vitesse d’émission est de 256kb/s
Si plus de 417 Mo sont envoyés dans le mois, la vitesse d'émission est limitée a 224 kb/s
Si plus de 550 Mo sont envoyés dans le mois, la vitesse d’émission est limitée a 192 kb/s
Si plus de 683 Mo sont envoyés dans le mois, la vitesse d'émission est limitée a 160 kb/s
Si plus de 817 Mo sont envoyés dans le mois, la vitesse d’émission est limitée a 128 kb/s
Si plus de 950 Mo sont envoyés dans le mois, la vitesse d’émission est limitée a 96kb/s
Si plus de 1083 Mo sont envoyés dans le mois, la vitesse d’émission est limitée a 64 kb/s
Si plus de 1500 Mo sont envoyés dans le mois, la vitesse d’émission est limitée a 16 kb/s




